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PROGRAMMA DIDATTICO

	METODOLOGIA E ORGANIZZAZIONE DELL’ASSISTENZA INFERMIERISTICA

	IID DR FRANCO VALLICELLA

	CFU  insegnamento: 2
Equivalenti a ore di lezione frontale:  30


Obiettivi del corso integrato:
Il corso si propone di far acquisire allo studente conoscenze di base di diritto sanitario, sociologia, economia sanitaria per operare in modo efficace sia in ambito pubblico che privato. Il corso si prefigge di introdurre lo studente alla comprensione della tipologia e della complessità organizzativa dei servizi sanitari e ad acquisire principi e criteri cui deve ispirarsi nell’esercizio del proprio ruolo professionale sia nei confronti dell’utente che degli altri operatori del settore. 

Programma del corso:
Al termine del corso lo studente deve essere in grado di:

· Definire il concetto di organizzazione del lavoro infermieristico e i fattori che ne determinano la complessità.

· Confrontare i diversi modelli di organizzazione dell’assistenza (modello funzionale, team-nursing, primary-nursing, case-management).

· Riconoscere i ruoli delle diverse figure professionali con cui collabora l’infermiere e le modalità di integrazione (ruoli di coordinamento, riunioni, progetti).

· Identificare gli ambiti di responsabilità, di collaborazione e di supervisione nei confronti del personale di supporto e degli studenti tirocinanti.

· Descrivere i flussi informativi relativi al percorso dell’utente.

· Identificare requisiti, strumenti e indicatori di qualità della documentazione infermieristica. 

· Riconoscere requisiti metodologici e applicabilità degli strumenti di supporto quali linee guida, protocolli e procedure.

· Individuare finalità, caratteristiche e condizioni di efficacia del gruppo di lavoro.

· Acquisire il metodo della pianificazione del lavoro e la sua applicazione in contesti ospedalieri e territoriali.

· Individuare le fasi di un progetto di valutazione e revisione della qualità dell’assistenza.

Modalità d’esame:
Esame scritto.

Testi consigliati:
Lo studente può completare la sua preparazione ed approfondire gli argomenti sui seguenti testi:

· Abbatecola G., Melocchi L. (a cura di), Il potere della medicina, Etas libri, Milano, 1997.

· Benci L., Manuale giuridico, professionale per l’esercizio del Nursing, Ed. McGraw Hill, Milano, 2001.

· Benci L., Aspetti giuridici della professione infermieristica, elementi di legislazione sanitaria, Ed. McGraw Hill, Milano, 2000.

· Brenna A., Manuale di economia sanitaria, CIS Ed., Milano, 2000.

· Casati M., Il sistema informativo, Ed. McGraw Hill, Milano 1999.

· Chiari P., L’infermiere Case Manager, Ed. McGraw Hill, 2001.

· Dellamano R., Sistema informativo ed organizzazione dei servizi infermieristici, in Dirigere i servizi infermieristici, CeRGAS, Milano, 1999.

· Depolo M., Sarchielli G. (a cura di), Psicologia dell’organizzazione, Il Mulino, Bologna, 1991.

· Di Giulio P., (a cura di), Qualità, accreditamento, indicatori, IPASVI, 1998.

· Maccacaro G.A., Martinelli A., Sociologia della medicina, Ed. Feltrinelli, Milano, 1977.

· Ferrante M., Zan S., Il fenomeno organizzativo, NIS, Roma, 1994.

· Iandolo, Hanau, Etica ed economia nell’azienda sanità, Ed. Franco Angeli, 1994.

· Quaglino G.P., Casagrande S., Castellano A., Gruppo di lavoro. Lavoro di gruppo, Ed. Cortina, Milano, 1992.

· Vaccani R., Dalponte A., Ondoli C., Gli strumenti del management sanitario, Carrocci Ed., Roma, 1998.
Lo studente può completare la sua preparazione ed approfondire gli argomenti sulle seguenti riviste:

· Domenighetti G., Definizione di priorità sanitarie e razionamento. Efficacia, efficienza verso equità e compassione, in Tendenze Nuove, marzo-aprile 2001, pag. 4-14.

· Di Giulio P., Assistenza, modelli d’efficacia, inserto L’Infermiere, 2000; (1):29-40.

· Di Giulio P., Strumenti per l’assistenza. Linee guida e protocolli, inserto Rivista dell’Infermiere, 1997; (5):44-53. 

· Duff K., Seers H., Introduzione alla formulazione ed attuazione delle linee guida cliniche, in Journal of Advanced Nursing, 1996, 23. 

· Grilli R., Definizione, obiettivi, potenzialità e rischi delle linee guida, in Ricerca e pratica, 1998, 14:183-193.

· Maciocco G., Le riforme dei sistemi sanitari nei paesi industrializzati, in Salute e Sviluppo, 3/2000, pag.7-12.

· Maciocco G., La valutazione dei sistemi sanitari secondo l’OMS, in Salute e Sviluppo 2000, 3:14-20.

· Saiani L., Franceschini M., Il dibattito negli USA sulla delega delle attività assistenziali, in Assistenza infermieristica e ricerca, 2000; 19, 2:91-96.

· (a cura della redazione), La valutazione della qualità dell’assistenza parte I, in Rivista dell’Infermiere, 1989; (8), 4:213-217.

· (a cura della redazione), La valutazione della qualità dell’assistenza parte II, in Rivista dell’Infermiere, 1990; (9), 1:19-24.







PAGE  
2

[image: image2.wmf] 

_1171885353.doc
[image: image1.png]






