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» Identificare il significato e le potenzialità del gruppo per 
il singolo e per i risultati da raggiungere nei vari contesti

» Riconoscere fattori e meccanismi di:
˃ costituzione e funzionamento di un gruppo
˃ promozione e sviluppo del gruppo
˃ disgregazione del gruppo

» Identificare le caratteristiche e le potenzialità della 
comunicazione e della cooperazione per mantenere un 
clima positivo e il benessere all’interno del gruppo

» Riconoscere strategie e comportamenti efficaci per 
gestire i principali problemi legati alla vita di un gruppo
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Gruppo: perché, come …
Gruppo: cos’è
Processi dinamici nei gruppi 
La struttura e il funzionamento dei gruppi 
Vita di gruppo: forze centripete e forze 
centrifughe
Vita di gruppo: discriminazione, competizione, 
conflitto nei-tra gruppi
Processi decisionali ed efficacia nei gruppi
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» Appunti (a cura dello studente)

» Bibliografia 
˃ G. Speltini, Stare in gruppo. Fare squadra, con gli amici, nello sport, sul lavoro, in 

politica, Il Mulino, 2002

˃ E. Bonamini, Le interazioni nei gruppi. Elementi di psicologia applicata
˃ E. Bonamini, Lavorare in équipe sanitaria: dalla multidisciplinarietà alla 

transdisciplinarietà. MAPS Management per le Professioni Sanitarie 1/2013, pp. 
29-33

˃ AAVV, Ostilità laterali nei gruppi infermieristici di area critica. Indagine su cinque 
presidi ospedalieri della regione Toscana, in AIR-32-4 2013 

˃ Thomas K., I diversi stili nella gestione del conflitto, in Morgan G., Images, 2002

PER APPROFONDIRE
˃ Speltini, G. e Palmonari, A. I gruppi sociali. Bologna: Il Mulino, 2007 

Elena Bonamini - aa 2017-2018



Metodologie Didattiche
» Lezioni interattive
» Visione e analisi di filmati 
» Discussioni
» Lavoro in piccoli gruppi

Valutazione 
» Esame integrato con prova scritta a domande chiuse 

con 4 opzioni di risposta
» Obiettivo: accertare conoscenze acquisite e capacità 

di ragionamento
» Contenuti: la prova riguarda potenzialmente tutti gli 

argomenti del programma e dei materiali consegnati.
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NB: per superare con successo l'esame, gli studenti 
dovranno integrare lo studio del testo di riferimento 
con gli appunti e il materiale indicato dalla docente 



Free-zone
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